U Referencia Horas  Modalidad
I; 'l . -‘A-QDALJDA D PRESENCIAL Y/ ©OIMIXTA I .

:-~1~;; 1800139 Atencién al Cliente. Personal de Restaurante y Cafeteria 8 PRESENCIAL
_,;, 190051 Aleman atencioén al cliente en hosteleria i PRESENCIAL
v 190008 Inglés atencidn al cliente en hosteleria * PRESENCIAL
f“ 1827144 Excelencia en el Servicioy en la Atencidon al Cliente (Camareros) 9 PRESENCIAL
r Técnicas de Venta para departamentos de Recepcidn y Cafeteria de un

ﬁ 1827147 Hotel. Upselling y Crosseling * PRESENCIAL / MIXTA
F} 1827148 La Comunicacioén eficaz. Upselling y Crosselling * PRESENCIAL
.:J 186100 Normativa en alergias alimentarias. Buenas practicas en el servicio de 8 PRESENCIAL
() buffet

‘};: 2227A00 Fundamentos profesionales de Cocteleria (niveles !y Il) 20 PRESENCIAL
.E 190002 Inglés Cafeteria * PRESENCIAL
v 190007 Inglés Restauracion * PRESENCIAL
Ll 1928180 Alemdn Restauracion * PRESENCIAL
r_.:' 127601 Gestion Eficaz del Tiempo y del Estrés * PRESENCIAL
:! 127602 Liderar Equipos de Trabajo * PRESENCIAL
i 127606 Habilidades para el Trabajo en Equipo * PRESENCIAL
:’i: 127607 Comunicacioén eficaz i PRESENCIAL
i' 188200 Atencion al cliente en restauraciény bar * PRESENCIAL
,—: 158200 Técnicas de venta para restauracién y excelencia en el servicio * PRESENCIAL
l'j' 1834A03 Técnicas de venta y excelencia en el servicio * PRESENCIAL
i 1834A00 Atencion al cliente y excelencia en el servicio * PRESENCIAL
% 1834A02 Buffet y tallaje de frutas y verduras * PRESENCIAL
O 1834A01 Cocteleria " PRESENCIAL
f_:' 189300 Gestion Eficaz De Equipos (hoteles) x PRESENCIAL
”n @827143 Pro,’rocolo, Produccién, Organizacién y Diseno de Eventos en la empresa . PRESENCIAL / MIXTA
| Turistica

Q 1827145 Gestién de eventos * PRESENCIAL
o Gestion integral de eventos: organizacion, gestion, protocolo * PRESENCIAL

* CONSULTAR CONDICIONES Y DURACION



Referencia

1815107

1812013

1812027

1815005

1815006

1815013

1815008

1815010

1815014

1815018

1815032

1815101

1810006

1810007

1810008

1815049

1815048

1815057

1815085

1815086

1815084

1815104

18151056

1815106

1815058

18150569

1815060

1815061

1815074

1016003

1016004

1515086

MO DALIDADNIIN =

Gestidn y control en restauracion

Cafeteriay Bar

Servicio en Barra y Restauracién

Camarero Servicio de Bar

Camarero Servicio de Sala

Maitre

Enologia. Vinos, licores y aguardientes

Protocolo en Hosteleria

Disefio de interiores en la restauracion

Cocteleria

Servicios especiales en restauracion.

Preparaciény cata de vinosy otras bebidas alcohdlicas
La cata de vinos

La cata de cervezas

La cata de ginebras

Servicio especializado de vinos

Gestidon de bodegas en restauracién

Uso de la dotacidén bdsica del restaurante y asistencia en el preservicio
Aplicacion de sistemas informdticos en el bar y cafeteria
Sistemas de aprovisionamientoy mise en place en el restaurante
Control de la actividad econdmica del bar y cafeteria
Gestion del proyecto de restauracion

Direccidén y recursos humanos en restauracion

Cuentas contables y financieras en restauracién

Servicio bdsico de alimentosy bebidas y tareas de postservicio en el
restaurante

Aprovisionamiento y almacenaje de alimentosy bebidas en el bar
Preparacioény servicio de bebidas y comidas rapidas en el bar
Aprovisionamiento y montaje para servicios de catering
Planificacién, organizacion y control de eventos UF0075

Curso prdctico: Protocolo en eventos

Profocolo en Eventos de Marketing y Comunicacion

Organizacién de eventos de marketing y comunicacién UF2396

Horas
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60
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80

80

80

80

40

80

80

80

80

60

60

60

80

60

30

30

40

90

90

60

60

60

30

60

90

20

50

30

60
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ONLINE

ONLINE

ONLINE

ONLINE

ONLINE

ONLINE

ONLINE

ONLINE

ONLINE

ONLINE

ONLINE

ONLINE

ONLINE

ONLINE

ONLINE

ONLINE
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HOTR0208: OPERACIONES BASICAS DE RESTAURANTEN BAR

MF0257_1: Servicio basico de restaurante-bar.
UF0053: Aplicacion de normas y condiciones higiénico-sanitarias en
restauracion
UF0058: Uso de la dotacién bdsica del Restaurante y asistencia en el
Preservicio
UF0059: Servicio bdsico de alimentos y bebidasy tareas de postservicio en el
restaurante

MF0258_1: Aprovisionamiento, bebidas y comidas rapidas
UF0053: Aplicacion de normas y condiciones higiénico-sanitarias en
restauracién

UF0060: Aprovisionamiento y almacenaje de alimentosy bebidas en el bar

UF0061: Preparaciony servicio de bebidas y comidas rdpidas en el bar

HOTR0608: SERVICIOS DE RESTAURANIE

MF0711_2: Seguridad e Higiene y Proteccién Ambiental en Hosteleria
MF1048_2: Servicio de vinos
MF1051_2: Inglés profesional para servicios de restauracion - Servicios de restaurante
MF1052_2: Servicio en restaurante
UF0258: Sistemas de aprovisionamiento y mise en place en el restaurante
UF0259: Servicio y atencidn al cliente en restaurante
UF0260: Facturacidny cierre de actividad en restaurante
MF1053_2: Elaboraciéon y acabado de platos a la vista del cliente

MF1054_2: Servicios especiales en restauracion

240

30

30

60

30

30

60

500

40
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(Presencial, Online y Mixt Q)

Fax: 822 902 764

Usted elije:

Nos adaptamos en metodologia
duracion y contenidos a sus
necesidades.

Consultenos sin compromiso.

C/ Retama 3 — Edif. Retama, Local 20, 38400 Puerto de la Cruz.
Santa Cruz de Tenerife. Telf.; 922 386 145

Consultoria de Recursos Humanos especializada en Hosteleria y Turismo
www.modusconsulting.es by E (] 3 U &
info@modusconsulting.es AL k SUItIﬂQ
Eugenio Ojeda Arroyo 667549777 '.

A

Eduardo Afonso Adan 600526951

RRIH l y Formacion
@& a

C/ Retama 3 - Edif. Retama. Local 20 (frente Jardin Botdnico) 38400 Puerto de la Cruz. Santa Cruza
de Tenerife. Telf./Fax: 922 386 145



http://www.modusconsulting.es/contacto/
http://www.modusconsulting.es/contacto/

